
CHECKLIST PEMBELIAN LAPTOP 

BEKAS HI-TECH MALL 2024 

A. PERSIAPAN SEBELUM KE LOKASI 

1. Riset Awal: □ Screenshot harga pasar online □ List 3-5 model laptop target □ Siapkan 

budget (termasuk 15% cadangan) □ Download software diagnostic ke flashdisk □ 

Screenshot spesifikasi asli dari website resmi 

2. Persiapan Alat: □ Flashdisk berisi software test □ Charger portable (powerbank) □ Mouse 

USB □ Kabel HDMI/USB untuk test port □ Handphone untuk foto dokumentasi 

B. PENGECEKAN FISIK 

1. Body Laptop: □ Kondisi engsel (kencang & halus) □ Cek penyok/retak pada casing □ 

Kelengkapan & kondisi baut □ Kondisi rubber kaki laptop □ Stiker serial number asli 

2. Layar: □ Dead pixel (background putih & hitam) □ Backlight bleeding □ Kabel fleksibel 

layar □ Engsel layar □ Touch screen (jika ada) 

3. Keyboard & Touchpad: □ Test semua tombol □ Responsivitas touchpad □ Multi-touch 

gesture □ Backlight keyboard (jika ada) □ Suara aneh saat diketik 

C. PENGECEKAN HARDWARE 

1. Port & Konektivitas: □ USB ports □ HDMI/Display port □ Audio jack □ Card reader □ 

LAN port □ WiFi connection □ Bluetooth 

2. Baterai: □ Kapasitas tersisa (powercfg /batteryreport) □ Charging test □ Estimasi 

pemakaian □ Kondisi charger original 

3. Storage & RAM: □ Health check SSD/HDD □ Bad sector check □ RAM stability test □ 

Slot RAM kosong □ SMART status drive 

D. PENGECEKAN PERFORMA 

1. Basic Operation: □ Boot time normal □ No BSOD/crash □ Multitasking lancar □ Fan 

noise normal □ Suhu normal (<80°C) 

2. Software Test: □ Windows activation □ Update status □ Driver lengkap □ Malware check 

□ Benchmark test 

E. VERIFIKASI DOKUMEN 

1. Garansi: □ Kartu garansi tertulis □ Durasi minimal 1 bulan □ Cakupan garansi jelas □ 

Stempel toko □ Kontak service 

2. Nota Pembelian: □ Detail spesifikasi lengkap □ Serial number tercatat □ Harga tertulis □ 

Materai cukup □ Stempel toko 

F. PROSES CLOSING 



1. Negosiasi: □ Catat defect minor □ Bandingkan harga pasar □ Minta bonus/accessories □ 

Clarify garansi 

2. Pembayaran: □ Metode pembayaran aman □ Simpan bukti transfer □ Nota pembelian 

lengkap □ Business card pemilik/teknisi 

G. AFTER SALES 

1. Di Toko: □ Test final 15 menit □ Install software essential □ Backup driver □ Copy nota 

& garansi □ Simpan kontak teknisi 

2. Di Rumah (24 Jam): □ Test semua fitur □ Backup system □ Register garansi □ Simpan 

dokumen digital □ Test performa full 

Tips Penggunaan Checklist: 

1. Print checklist ini 

2. Beri tanda setiap selesai mengecek 

3. Foto setiap proses pengecekan 

4. Simpan semua dokumentasi 

[Simpan checklist ini di HP atau print untuk referensi saat belanja] 

 


